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Maatalousyrittadjien parissa tyoskenteleville: Toimintamallit
kriisimaatilalla toimimiseen ja varhaiseen puuttumiseen

Tiivis yhteistyd eri tahojen kanssa helpottaa yhteydenottoja sekd selkeyttda toimijoiden
roolia maatalousyrittdjan arjessa. Jos sinulle soitetaan vaarasta asiasta, yrita parhaasi
mukaan ohjata soittaja joko olemaan yhteydessa oikeaan tahoon tai auttamaan oikean
tahon tavoittamisessa.

Toimijoiden oma jaksaminen on oleellisen tarkeaa. Vaitiolovelvollisuutta kunnioittaen
voidaan jakaa tietoa keskendaan, kunhan taho on oikea. Naapurille, hankkeelle,
seurakunnalle, yksityiselle eldinlaakarille ja muille ei-virkamiestahoille voi tietoa tilasta jakaa
ainoastaan maatalousyrittdjan suostumuksella. Virkamiehet voivat keskustella tilanteista
keskenaan ja toimia my0s toistensa tukena.

Kannustus muutokseen

Ennaltaehkaisevassa tydssa suuri rooli on maatalousyrittdjan kannustamisella muutokseen.
Maatalousyrittdajan  muutoskirja voi toimia tukena muutokseen kannustamisessa
(https://satakunta.mtk.fi/-/maatalousyritt%C3%A4|%C3%A4n-muutoskirjanen-on-nyt-

saatavilla). Onnistuneesta kannustuksesta ja vuorovaikutuksesta huolimatta joskus kay niin,
ettd maatalousyrittdja ei ole valmis tarvittaviin muutoksiin. Ennaltaehkaiseviin toimiin
kannustaminen voi tuntua turhauttavalta, mutta kannattaa muistaa, ettd siemenen

itdminen ottaa joskus aikansa.

Kun selvid puutteita ei ole, ei pakottaminen ole vaihtoehto. Pdatokset tapahtuvat tilalla,
mutta te voitte olla ohjaamassa sekd tukemassa tai nadyttamdssa suuntaa eteenpain
esimerkiksi ohjaamalla yhteydenottoon.

Toimintamallit ovat jaettu kahteen eri skenaarioon. Ensimmadisessd skenaariossa
toimintamallissa 1 tilalla ei ole sanktioitavia puutteita, mutta tilanne on mennyt
huonompaan. Toisessa skenaariossa toimintamallissa 2 tilalla on eldintenpidollisia puutteita,
jotka vaativat nopeaa muutosta.

Hyva tapa l6ytda kuntakohtaiset auttajat ja heidan puhelinnumeronsa, on hakea ne MTK-
Satakunnan alueen osalta Varavoimaa Farmarille muutoksiin -hankkeen verkkosivuilta
kohdasta ”Auttavat tahot” https://satakunta.mtk.fi/-/auttavat-tahot. Varavoimaa Farmarille
-palvelun tyontekijoiden numerot loytyvat myos verkkosivuilta. Vieraile sivuilla
https://satakunta.mtk.fi/varavoimaa-farmarille.
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Toimintamalli 1:

Tilalla ei sanktioitavia puutteita, mutta tilanne mennyt huonompaan. Tilan vaki vaikuttaa vasyneelta ja ahdistuneelta.

* Keskustelu asiakkaan kanssa
e Kuormitustekijat
e Lomitus- ym. auttavien tahojen tarve
* Maatalousyrittdjan oma nakemys ja toiveet

Tilanteen
arviointi

* Omasta ja ldheisten hyvinvoinnista huolehtiminen

* Neuvontapalveluista keskustelu, mm.
terveydenhuoltoeldinlaakari, Neuvo2020

* Lomituslajien kaytto — Lomien jaottelu tasaisesti vuoden
aikana, sijaisavun ja maksullisen lomituksen mahdollisuus

 Eldinladkarin kayton eduista keskustelu

* Selked erittely, missa havaitsee puutteita/mista huolissaan ja
miten ne voi korjata. Mieluiten kirjallisesti.

e Jatkosuunnitelma

Lomituspalvelu
Eldinlaakari:
* Terveydenhuoltoeldinlaakari
*  Praktikkoeldinlaakari
* Valvontaeldinladkari
Tarvittavat neuvontapalvelut:
*  Neuvo2020 tahot
* Meijerin neuvojat
* Teurastamon neuvojat
* Tilitoimisto
Asiakkaan hyvinvointi
* Tydterveyshuolto
* Perusterveydenhuolto
* Sosiaalitoimi
* Hyvinvointihankkeet
+ Terapeutit / viljelijakaveri /
Maaseudun tukihenkiléverkko
* Seurakunta
Muut tarvittavat tahot

*  Pankki ja muut rahoittajat
*  Vakuutusyhtio
* Verottaja

/

 Sovi seuraava kdynti jollekin taholle tai pyri varmistamaan muulla keinolla,
ettd huonompaan suuntaan mennyt tilanne lahtee korjaantumaan



Huolenaiheet kannattaa kirjata

Tilalla kdyvien tahojen on hyva keskustella tilan vaen kanssa huolestuttavasta tilanteesta.
Huolenaiheiden selked ilmoittaminen esimerkiksi kirjoittamalla ne viljelijalle itselleen ylos
antaa hanelle mahdollisuuden palata aiheeseen, vaikka han ei heti tilannetta itse havaitsisi
tai myontaisi. Huoliin voi kirjata tarvittavien eldinten olojen muutosten lisdaksi huolen
viljelijan jaksamisesta. Ongelmien listaamisen lisdksi on hyva kirjata, miten asian voisi
korjata tai miten asian tulee olla.

Puheeksioton valineistdd on hyva kehittaa tietoisesti, jotta herdannyt huoli pystytdan
saattamaan maatalousyrittdjan tietoon ja kdynnistamaan ennaltaehkaisevat toimet. Mita
varhaisemmassa vaiheessa tilanteisiin puututaan, sitd enemman tilalla on vaihtoehtoja
tilanteen suunnan kdantamiseksi. Keskustelu hankalista asioista ei aina ole helppoa eika
ilmapiirikdan aina tue puheeksiottoa. Taman vuoksi on tarpeellista varautua tilanteisiin
ennalta. Mikali puheeksiotto kasvotusten koetaan uhkaavaksi, voidaan asiaa lahestya alkuun
muilla tavoin. Tarkeaa on, etta tilanteeseen reagoidaan jollakin tavalla.

Vinkkeja puheeksiottoon

Kysy vointia (toteuta toimintamallin kohtaa ”Arviointi”):

Miten voit/ mita kuuluu/ miten jaksat?

limaise huolesi (toteuta toimintamallin kohtaa ”Arviointi”):

Minusta tuntuu, ettd saatat olla vdasynyt/kuormittunut/rasittunut....

Olen huolestunut, koska havaitsen, etta....

Kuuntele:

Vastaa siihen, mitd maatalousyrittdja itse tuo esiin. On parempi, etta et yrita ratkaista asiaa
heti seuraavassa lauseessa, kysy lisda ja ymmarra hanen tuntemuksiaan.

Esitd vaihtoehtoja (hyédynnd toimintamallin kohtaa ”Ohjaus”):

Oletko kayttanyt sinulle kuuluvat lomapaivasi / enta sijaisapumahdollisuutta / maksullista
lomitusta?

Oletko kuullut, ettd hyvinvointihankkeeseen / tyoterveyshuoltoon / terveyskeskukseen /
seurakuntaan voi ottaa yhteytta tallaisissa tilanteissa.



Kaytd esimerkkind jotain toista maatilaa (anonyymisti), joka on ratkaissut samanlaisen
ongelman.

Ajattelen, ettd tassa tilanteessa voisit hyotya....

Kannusta, luo toivoa, pyri varmistamaan avun saanti (Hyddynnd toimintamallin kohtaa
”Yhteydet”, Toteuta kohtaa "Muutoksen tukeminen”):

On vahvuutta ottaa apua vastaa.
Kylla asiat jarjestyvat, (voinko auttaa sinua soittamalla...)

Tassa kohtaa esitettd on lomituksen/ hyvinvointihankkeen / terveysaseman.... yhteystiedot

Huomaa:

e Kun kannustat, dla vaheksy esim. ongelmakohtaa tai vasymysta kuittaamalla, etta
kylla se siita. Useimmiten asian eteen taytyy kuitenkin tehda to6ita ja se vaatii myos
ponnisteluja.

e Al3 keskeytd toisen puhetta — ei saa olla kiire neuvomaan (tarkoitus on olla tukena ja
kannustajana)

e Mikali keskustelu ei etene, kokoa omassa puheessasi aiemmin kerrottu yhteen ja
taman jalkeen esitda kysymys, joka vie keskustelua eteenpéin. "Ymmarran. Koet
vaatimukset ja tyomaaran tosi kovaksi ja viimeksi tarkastuksessa olit erimielinen
tarkastajan kanssa pinta-aloista. Miten sina nyt jaksat?”

Kun puheeksiotto ei onnistu:
Anna/ jata tilalle hyvinvointihankkeen esite / kuntakohtainen Auttavat tahot -lehtinen

Soita / pyyda esimiestdsi soittamaan maatalousyrittdjalle ja ilmaisemaan huolensa (my6s
puhelinkeskustelussa voi noudattaa kaavaa "Kysy — ilmaise huolesi — kuuntele — esita
vaihtoehtoja — kannusta”.)

Yrita luoda sellaista ilmapiiria, joka piakkoin mahdollistaisi puheeksioton.

Keskustele asioista aluksi yleisella tasolla.

Sairauslomatodistus ajoissa

Mikali maatalousyrittdjan tyokyky on heikentynyt, eikd han ole hakenut sairauslomaa, tulee
ladkarissa kayntiin kannustaa. Mikali [adkari katsoo tilanteen sairauslomaa vaativaksi ja
tilanne vaikuttaa selvasti heikentavasti tilan asioiden hoitoon, tulee sairauslomatodistus
toimittaa alueen maaseutupaallikolle ylivoimaisen esteen vuoksi.



Sellaista ylivoimaista estettd ei ole olemassa, joka oikeuttaisi eldinten huonon hoidon.
Eldinten hoito tulee olla jarjestetty aina niin, ettd eldinten hyvinvointi ei ole vaarassa
maatalousyrittdjan tyokyvyttémyyden aikana. Ylivoimainen este saattaa auttaa esimerkiksi
tilanteissa, joissa jotain hakemusta ei ole saatu toimitettua maardpaivana tai muita
tilannekohtaisia, harkinnanvaraisia asioita.

Ylivoimainen este ei ole vapautus

Ylivoimainen este ei ole vapautus tukiehtojen noudattamisesta, vaan antaa mahdollisuuden
korjata tilanteen esim. heti ylivoimaisen esteen paatyttya.

Ylivoimaiseen esteeseen tulee vedota ennakkoon. Ylivoimainen este vaatii paatoksen, eika
sitd myonneta automaattisesti kaikista sairauslomatodistuksista.

Mikali ylivoimaista estetta ei ole saatettu kunnan maaseutuviranomaisen tietoon ennen
tarkastusta ja tarkastuksessa havaitaan puutteita, ei sairauslomatodistuksen toimittaminen
kunnan maaseutupaallikdlle enda riita. Toki sairauslomatodistus on hyva toimittaa, jotta
tieto on vastaisuuden varalta maaseutupaallikén tiedossa.

Jos ylivoimaiseen esteeseen vedotaan, kun esimerkiksi tukimenetyksia aiheuttavaan
paatokseen haetaan oikaisua, tulee sairauslomatodistus toimittaa ELY-keskukseen
oikaisuvaatimuksen osana. Taman jalkeen ELY-keskus arvioi, onko ylivoimainen este peruste
paatoksen muutokseen.

Maatalousyrittdjan tyokyky heikentynyt

Sairauspaivarahan haku.
Sairausloma max. 9
arkipdivad, hae Melasta.
Sairausloma yli 9
arkipdivad, hae Kelasta.

Ladkarin vastaanotto
(ambulanssi, paivystys,

Viljelijan tyokyvyn vajaus
todettu ja saanut

tyoterveyshuolto . .
Y Y { sairauslomatodistuksen.

perusterveydenhuolto)

Ylivoimainen este
voidaan huomioida
esim. mydhdstyneissa
paivamadrissa tms.
jolloin tila voi valttya
tukivahennyksilta.

Ennakoi. Suosittele lImoitus ylivoimaisesta Sairauslomatodistuksen
|3hettamasn sl-todistus esteesta kunnan toimittaminen kunnan

alueen maaseutupéallikolle maaseutupadllikdlle maaseutupaallikdlle.

Ennakointiei aina tglllijegéigi t.L:)l ngtn Sairauslomatodistus ELY-keskus arvioi, onko
toteudu: Sairausloma hae?aan oirkjaisua toimitetaan ELY- ylivoimainen este
haetaan vasta, kun ylivoimaisen esteen keskukseen osana peruste
tukipaitds on jo tehty . oikaisuvaatimusta. tukipaatosmuutokseen.




Jatkosuunnitelma

Huolen herattya on tarkeaa, etta tilanteeseen pyritaan puuttumaan. Jokaisen tilalla kdyvan
toimintamahdollisuuksiin ei kuulu tai ei ole mahdollisuutta ryhtya viljelijan rinnalla
kulkijaksi. Jokaisella on kuitenkin mahdollisuus tehda parhaansa tilanteen eteen. Suora
yhteys maatalousyrittdjan luvalla ja lasna ollessa ohjaavaan tahoon ei kestda kovinkaan
kauaa. Viela vahemman aikaa vie, jos kysyy viljelijdltd, saako auttava taho, esim.
hyvinvointihankkeesta olla yhteydessa viljelijaan.

Yrittamalla parhaamme teemme voitavamme. Se, ottaako viljelija yhteyttd suosituksen
mukaisesti, ei kulkeudu tietona takaisin. Luottamuksen osoittaminen viljelijaa kohtaan on
hyva kannustin. “Luotan, ettd soitat hanelle tandaan”. Voimme tehda vain parhaamme.

Jokainen suositus ei tuota tulosta, mutta olemme yrittdneet. Ehkd seuraavalla kerralla,
seuraava tilalla vieraileva taho tekee samoin. Ja kun riittdvdan monta tahoa on toisistaan
tietamatta (tai tietden - viranomaiset) suositellut yhteydenottoa tiettyyn tahoon, on aina
todennakoisempaa, etta seuraavalla kerralla viljelija ottaa yhteytta.



Toimintamalli 2. Eldinten ja tilan pidossa isoja puutteita, jotka vaativat nopeaa muutosta.

[ ] P . . .
TI I a n te e n | -rcl)(?tgs\;::teytté saatavilla olevaan eldinsuojeluviranomaiseen
L ] L ] L ]
arviointi

* Aloita kriittisimmZst4 ja etene asia kerrallaan

* Mik3 on tilallisen terveydentila, tarvitaanko vilittémis toimia sen
suhteen

+ Eldinsuojelulain 44§ toimet — mm. rehun hankinta, hoidon
hankinta, eldimen myynti, lopetus tai teurastus.

* Sijaisapu tai maksullinen lomitus: Kokeneen lomittajan tarve.
Huomioi, kuinka pitkdn lomittajien tarve — voidaanko tilanteeseen
saada vield muutosta vai pitkitetdanké tilannetta.

* Muotoseikkoja noudattava tarkastus ja paatos. Selkea erittely,
missd havaitsee puutteita ja mit4 toimia tarvitaan.

* Anna aikataulu, milloin tapahtuu mitakin.
+ Tilallisen terveydentila— ohjaa tarvittaviin palveluihin

Toiminta

¢ Jatkosuunnitelma

* Sovi kdynti jollekin taholle tai pyri varmistamaan muulla keinolla, etta

Eldinsuojeluviranomainen
¢ Valvontaeldinlaakari
e L3&nineldinldakari (AVI)
¢ Poliisi
Muut eldinld&karipalvelut
*  Praktikkoel
ELY
Kunnan maaseutupalvelut
Lomituspalvelu
Eri alojen toimijat:
¢ Meijeri
* Teurastamo
¢ Honkajoki Oy
Asiakkaan hyvinvointi
¢ Ambulanssi
¢ Tydterveyshuolto
*  Perusterveydenhuolto
¢ Sosiaalitoimi
*  Hyvinvointihankkeet

* Terapeutit / Viljelijakaveri /
Maaseudun tukihenkiloverkko

¢ Seurakunta

)

maatalousyrittaja ei jaa yksin tilanteessa eikd navetan oven sulkeuduttua.



Ensimmaisessa toimintamallissa vuorovaikutus koostui kuuntelusta, keskustelusta ja ohjauksesta.
Keskustelun edettya siihen, etta tilalla on eldinten ja tilanpidossa isoja, nopeita muutoksia vaativia
puutteita, tulee mukaan selkea tavoitteellisuus ja valttamattomyys tilanteen muuttamiseksi,
toimintamalli 2. Edelleen on tarkeda kuunnella, keskustella ja ohjata, mutta talla kertaa saatetaan
tarvita my0ds toimia, jotka voidaan toteuttaa viljelijan tahdosta huolimatta.

Selkea aikataulutus

Toimia arvioitaessa mietitdan aikataulu: tdndan vai kuukauden paasta. Aikatauluissa tulee olla
selked. Selkea tulee olla myds toimissa, joita itse tekee. Toimi muotoseikkoja noudattaen. Tilannetta
arvioitaessa on otettava huomioon my6s maatalousyrittajalle koituvat kustannukset — onko
kohtuullista pitkittaa tilannetta sijaisapulomituksella, joka maksullinen, eikd muuta enaa tilannetta.
Toki lomitusta on kaytettava varmistamaan eldinten hoito, kunnes eldimet saadaan pois tilalta,
mikali maatalousyrittaja ei itse suoriudu tydstaan.

Toimet kohdistuvat selkeasti tilan liiketoimintaan. Onkin luonnollista, etta siihen on helpompi
keskittya. Tilalla toimivat viranomaiset voivat kuitenkin haastaa itsedan tukemaan myos
maatalousyrittdjaa. Toisille ihmisen huomioiminen on luontevampaa kuin toisille, onhan jokainen
meistdkin inhimillinen oma itsensa.

Auttavia tahoja loytyy

Kuten jo aiemmin mainittu, kaikilla ei ole mahdollisuuksia/aikaa/voimavaroja olla viljelijdiden
rinnalla kulkijoita, mutta siihen on eri tahoja, kuten perusterveydenhuolto, tyoterveyshuolto
(maksullinen), maaseudun tukihenkiléverkko ja hyvinvointihankkeiden tyontekijat. Pakkotoimi- ja
muissakin tilanteissa on hyodyllista, jos yhteytta voisi ottaa jo tilakdaynnilla viljelijan Iasna ollessa,
jotta esimerkiksi hdped ei estd yhteydenottoa auttaviin tahoihin.
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