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Tausta

Talo maalta on verkkopalvelu, joka on suunniteltu Autiotalot ja hiljaiset kiinteistot
hyotykdaytté6n -hankkeen puitteissa. Valtakunnallisen hankkeen toteuttajana
toimii Maa- ja metsdataloustuottajain Keskusliitto MTK r.y. Hanketta rahoitetaan
EU:n Euroopan maadseudun kehittdmisen maatalousrahaston ja kansallisin varoin
(Manner-Suomen maaseudun kehittémisohjelma).

Hankkeen paatyttyd olisi olemassa toimintamalli sekd vain vahdan ylldpitoa
vaativa jarjestelma (alusta), joka parhaassa tapauksessa mahdollistaa
autiotalojen ja muutoin kayttdmattd olevien kiinteistojen [6ytdmisen
hyotykdytté6n automaattisesti.

Hankkeessa on toteutettu palvelumuotoilutyd, joka sisaltdd verkkoalustan
prototyypin sekd teknisen vaatimusmdadrittelyn ja visuaalisen ilmeen.

Palvelukuvauksen laajuus

Tadma palvelukuvaus sisaltdd Talo maalta -palvelun olennaisimmat
toiminnallisuudet sekd kayttajavalidoinnissa esiin tulleet jatkokehitysideat.

Palvelukuvaus ei ole visuaalinen ohje, eikd sen kuvat ole tarkkoja sisallon ja kuvien
suhteen. Tarkemmat logo, vari- ja tyylimdadritykset 16ytyvat Figman sivulta
(Pages), osiosta “Visuaalinen iime”.

Keskeiset tavoitteet

‘ Mahdollistaa tyhjillaéan olevien kiinteistojen
omistajien ja maaseudulle muuttamisesta
haaveilevien ihmisten kohtaaminen

‘ Edistada kestavaa kehitysta seka kierto- ja
jakamistaloutta

‘ Luoda markkinoille uusi jarjestelma, joka
perustuu muodolliseen vastikkeettomuuteen
kiinteistdjen (rakennusten) kayttéoikeuden
luovutuksen osalta




Palvelun kayttajat

Palvelun kayttdjid ovat kaikki henkilot, jotka haaveilevat
maallemuutosta tai omistavat Suomessa tyhjillddn olevan kiinteiston.

Kiinteistéjen omistajat

Kiinteist6jen omistajat haluavat 16ytaa kiinteistdlleen kayttdd ja
varmistaa siten kiinteistdn kunnon sdilymisen nykyisessé@ kunnossa.
Tyhjilllddn olevan kiinteistén ylldpitokustannukset vuositasolla voivat
olla korkeita, joten omistajat toivovat myds voivansa jakaa kiinteistéon
liittyvid kustannuksia. Omistajien haasteena on |6ytdd luotettava ja
kohteeseen sopiva henkild, jonka kanssa voisi sopia asumisratkaisuista.

Hakijat

Maalle muutosta haaveilevat toivovat |16ytdvansd tarpeisiinsa ja
toiveisiinsa sopivan kiinteiston toivomaltaan alueelta. Haaveilijat
haluavat vaivattoman tavan kokeilla maaseudulla asumista tai
yritystoimintaa ilman suuria taloudellisia panostuksia. Haaveilijoiden
haasteena on sopivan kohteen [oytdmisen lisdksi etdinen suhde
maaseutuun ja sen ihmisiin.

Molemmat kayttajarynmat tarvitsevat apua sopimusteknisissd asioissa.




Palvelun yleisilme

Palvelu on suunniteltu yleisiimeeltddn ja viestiltddn hyvantuuliseksi,
kannustavaksi ja mutkattomaksi.

47 lhana paakuva, todenndakoisesti
kahvikuppi kadessd. Lahto on tosi
kutsuva.

- Mira, 51-vuotias maalle muutosta haaveileva kayttdjé
konseptin validointivaiheessa.

"S& hoidat mun taloa ja saat asua siin@” 47
- Olisi tarkea viesti ja se, etta joku voisi
pitaa huolta sun kiinteistésta.

- Anniing, 38-vuotiaan kaupunkilaisen palaute
konseptin validointivaiheessa.




digia

Kdyttoliittymén
toiminnallisuudet



Rekisteroityminen

Rekisterdéitymisen ensimmadainen vaihe

Kayttajalle naytetddn yksi palvelussa oleva ilmoitus
malliesimerkkind. TGmdan jalkeen kayttdjd ohjataan
rekisteréitymadn palvelun kayttajaksi.

Kayttajan on valittava, onko hdn kiinnostunut
muuttamaan maalle vai haluaako hdan lisatd palveluun
oman kiinteistéonsd. Oletusarvoisesti ndytetddn
esivalittuna se valintag, jonka kayttdja on CTA-
painikkeessa valinnut. Tma valinta on mahdollisesti tehty
palvelun esittelyssa.

Sahkoposti ei ndy julkisesti palvelussa. SGhkoposti olisi
mahdollisesti hyvd vahvistaa rekisterditymisvaiheessa.

Kayttaja voi lisatd palveluun halutessaan oman
profiilikuvan. lman kuvaa, palvelussa kéytetadn
anonyymid kayttajakuvakketta.



limoituksen lisaaminen

Rekisterditymisen toinen vaihe

Kayttdja lisad palveluun ilmoituksen rekisteroitymisen
toisessa vaiheessa. IImoitus mahdollistaa palvelussa
yhteiset tykkdykset.

Kayttajalta kysytddn toiveita koskien etsittadvaad kiinteistod
tai palveluun lisattavaa kiinteistod.

Kayttajaa tulisi kannustaa vapaamuotoisen kuvauksen
tayttoon antamalla ohjaavia ja kannustavia esimerkkeja
(pihapiiri, viljely- ja eldintenpitomahdollisuudet, palvelut
lahelld, etdisyydet tdrkeisiin kohteisiin). Tapa esittéé
lisGtietoa voisi olla esim. pieni info-painike, josta avautuisi
lisGvinkkej& vapaamuotoisen tekstin kirjoittamiseen.

Hakijalle toivottu sijainti tulisi olla joustava: Koko maa,
maakunta, kunta, postinumero tai etdisyys kohteesta.

Kiinteiston omistajan kohteen sijainti olisi hyva olla kunta
tai jopa laajempi alue, jotta ilmoituksen jattdja voisi
halutessaan pysyd anonyymind vield ilmoituksen
tykkdysvaiheessa.

Kayttaja voi lisatd ilmoitukseen omia kuvia. Iman kuvia,
palvelussa kaytetaddn placeholder-kuvaa.

“Tallenna omiin ilmoituksiin” on toiminnassa vasta, kun
rekisterdinti on ensimmadisen kerran suoritettu ja
ensimmainen ilmoitus jatetty.

Kayttadjan tulee ndhdd ilmoituksestaan esikatselu ennen
sen julkaisua.



limoitusten selaaminen

Ndayta seuraava ilmoitus

Kayttdja selaa ilmoituksia kertomalla, tykk&akd han
ilmoituksesta vai ei. Valinnan jalkeen kayttdjalle avautuu
mahdollisuus siirtyd seuraavaan valitsemalla “Naytd
seuraava ilmoitus”.

Tykk&svalintaa voi vaihtaa ja valinta jd& muistiin
palveluun. Imoitusta voidaan tarjota kayttajalle
mySéhemmin uudelleen.

Nayta
seuraava
ilmoitus

En tykkaa Tykkaat tasta!

Paaset katsomaan lisaa ilmoituksia kertomalla
mielipiteesi. Valinta ei sido sinua mihinkaan ja
voit muuttaa mielipidettasi myohemmin. Voit
olla yhteydessa ilmoittajaan, kun olette
molemmat tykanneet toistenne ilmoituksista.



Yhteinen tykkays

Kun hakijan ja kiinteiston omistaja tykkadavat toistensa
ilmoituksista, aukeaa mahdollisuus ottaa yhteyttd
molemmin puolin.

limoitus yhteisestéa tykkéayksesta

Kayttdja saa ilmoituksen, kun hdnelld on yhteinen tykkdays
toisen ilmoittajan kanssa. Kayttdjalle annetaan talldin
mahdollisuus ottaa yhteyttd toiseen ilmoittajaan.

Tykkaykset listana

Yhteiset tykkdykset 10ytyvat listattuna kohdasta “Omat
ilmoitukset ja tykkdykset”. Uusi tykkdys ndytetddn
navigaatiossa punaisena huomiopisteend, kunnes
kayttdja on katsonut omat tykkaykset listaa.

Selattaessa ilmoituksia

Yhteiset tykkdykset saattavat esiintyd kayttgjille uudelleen
myos ilmoituksia selattaessa. IImoituksessa tulee talléin
selkedsti kertoa kayttajalle yhteisestd tykkayksesta.
Ohessa voi olla painike ja kehoite “Ota yhteyttd”
ilmoittajaan.

limoitukset sadhkopostilla

Uusista tykkdayksistd voisi tulla sdhkdposti-ilmoitus ja
ilmoitusasetuksia olisi hyvéa hallita asetukset/profiilisivulla.




Yhteydenotto ilmoittajaan

Kun hakijan ja kiinteiston omistaja tykkadavat toistensa
ilmoituksista, he voivat halutessaan ottaa vastapuoleen
yhteytta.

Yhteydenottolomake

Ensimmdinen yhteydenotto tehdddn Ota yhteyttd -
painikkeella. Painike avaa lomakkeen, jossa on yhteisen
tykkéyksen, kohteen tai hakijan perustiedot esitdytettynad.
Lomakkeeseen voi lisdtd oman puhelinnumeron tai muita
lisGtietojaq, joita kayttdjd haluaa itsestddn antaaq, jakaa tai
kertoa. Lomake Idhettdd molemmille osapuolille viestin,
viesti jad myods lahettdjdlle dokumentaatioksi omaan
sdhkopostiin. Tdman jalkeen viestintd siirtyisi sGhkopostiin
tai kayttdjan madrittelemdadn viestintdtapaan tai
kanavaan.

Tykkaykset

Maatila Juupajoella
Tommi

Katso ilmoitus

Ota yhteytta

Tarjolla ihastuttava punainen
mummonmokki ja piharakennukset

Rouva Masanen

Katso ilmoitus

Ota yhteytta

Vanha hyvéakuntoinen kyldkoulu
yhteiskadyttoon
Ahosenniemen isédnta

Katso ilmoitus

Ota yhteytta




Kayttajan profiilin hallinta

Kayttajalld on mahdollisuus muokata omaa profiiliaan
sekd poistaa se.

Olen kiinnostunut

Valinta madrittdd hakijan kiinnostuksen ja kayttdja voi
ndin madritelld kumpia ilmoituksia palvelu hdanelle
nayttaad.

Oma profiili

Nimi tai nimimerkki
Sdhkopostiosoite
Paikkakunta

Profiilikuvan vaihto tai poisto

Kayttajatilin poisto palvelusta

Profiilin poistaminen palvelusta poistaa kaikki ilmoitukset
ja tiedot kayttajasta.



Asiakirjat, artikkelit ja ohjeet

Kayttdjille tarjotaan palvelussa asiakirjapohjia, ohjeita
asioista sopimiseen ja esimerkiksi muiden onnistuneita
kokemuksia maalle muutosta ja kiinteiston
hallintaoikeuden luovuttamisesta. Ndissd osioissa
voidaan tarjotata my6s muuta asiantuntija- tai
lakineuvoja. Osio mahdollistaa yhteistyon kuntien omien
neuvojien (kunta-apurit) kanssa, mm. yhteystietojen ja
ohjeiden muodossa.

Artikkelimuotoisten esimerkkisivujen lisdksi, palveluun
tulee mahdollisesti suunnitella artikkelinosto- ja usein
esitetyt kysymykset -sivumallit.

Elavd maaseutu

ElGdvd maaseutu on kirjautumattoman kayttdjan osio,
jonka sisalté madritellddn toteutusprojektin aikana.

Asiakirjat ja ohjeet

Osio listaa sivut ja esittdd sisdallon sivupohjalla.

Artikkelit

Osio listaa sivut ja esittdd sisallon sivupohjalla.

Usein kysytyt kysymykset

Osio listaa kysymykset ja vastaukset.



Omat ilmoitukset ja tykkdaykset

Tadma on koontisivu kayttdjdn omasta sisallésta ja
muiden kayttdjien kanssa tehdyistd yhteisistd
tykkayksista.

Omat ilmoitukset

Kayttdja voi muokata ilmoituksiaan, tauottaa nakyvyyttg,
sekd poistaa ne tarvittaessa kokonaan. Kayttdjad voi myos
luoda uuden ilmoituksen. Huomioitavaa on, ettd selailu
vaatii kayttajaltd yhden aktiivisen ilmoituksen.

Yhteiset tykkdaykset

Kayttdja ndkee kaikki yhteiset tykkdykset, voi katsoa
ilmoituksia ja pddsee ottamaan yhteyttd ilmoittajiin.
Kayttajalle tulee listaan myo6s uudet ilmoitukset,
aikajarjestyksessd uusimmat ylhadalla. Uudet tykkdaykset
ndytetddn ja merkitddn listassa tekstilld ja kuvakkeella.



Valikot ja navigaatiot

Palvelun pddnavigaatio ja alatunnisteen vari ja sisaltd
muuttuu sen mukaan, onko kayttdja kirjautuneena vai ei.

Paanavigaatio

Aktiivinen sivuosio ndytetddn vahvistetulla varilla ja
kirjasimella. Kirjautuneen taustavdri muuttuu valkoisesta
vihredksi.

Alatunniste

Footerin eli alatunnisteen kirjautuneen linkkien sisalto ja
taustavdri muuttuu ruskesta vihredksi.



Jatkokehitysideat

Etusivujen sisdalté ja toiminnallisuudet

Kayttdjavalidoinnissa ilmenneiden haasteiden ratkaisemiseksi etusivun sisaltéd olisi hyva
muokata tekstien osalta selkedmmaksi ja kuvaavammaksi. Esimerkiksi osion “Nd&in se toimii”
tulisi konkreettisesti kertoa, miten palvelu toimii. Kaytt&jan tulee rekisteroityd, tykatda
ilmoituksista ja saada vastatykkdyksid, jotta hdn pystyy ottamaan yhteyttd ilmoituksen
laatijaan. My&s painikkeiden tekstit tulisi tarkistaa selkeyden osalta.

Etusivulla pitdisi selkedsti tuoda esille se, ettd kyse voi olla myds erddnlaisesta
vaihtokaupasta: “Saat asua talossani, pidat siitd huolta yhdessd sovituin ehdoin”. T&mMa olisi
houkutteleva viesti kadyttdmadn palvelua.

Oman ilmoituksen hallinta

Oman ilmoituksen nékyvyyden rajoittaminen/tauottaminen esim. kéynnisséolevien
neuvottelujen ajaksi.

Viestinta kayttdjien kesken palvelussa

Ensimmainen yhteydenotto tehtdisiin palvelussa esitdytetylld lomakkeella ja sen jalkeen
viestintd siirtyisi sdhkopostiin tai kayttadjan maadrittelemdadn viestintdkanavaan, esim.
puhelimella.

Palvelun sisalld voisi olla vaihtoehtoisesti chat-toiminnallisuus.

Sopimusten hallinnointi

Voisiko tulevaisuudessa sopimuksen tehdd tassd palvelussa ja jopa allekirjoittaa sen
sdhkoisesti.

Hakuvahti

Mobiililaitteeseen tai sdhkopostiin tulisi ilmoitus, vaikka huoneiden lukumdadrdn, alueen tai
maakunnan mukaan julkaistusta ilmoituksesta.

Palvelun tausta ja historia

Palvelun historia kiinnostaa kayttdjid, se on luottamusta herattava tekija ja se voisi olla myo6s
kiinnostava artikkeli.

Jako sosiaadliseen mediaan

Yksittdisen ilmoituksen SoMe-jako, ilmoitus olisi anonymisoiduilla kayttajatiedoilla
(ilmoittaja, tarkempi sijainti). lmoitus olisi ns. esikatseluilmoitus, joka johdattaa
rekisteroitymiseen.

Palvelun markkinointi

Voitaisiin ottaa yksi tai useampi “influenseri” vaikuttajamarkkinointiin omien kokemusten
muodossa, esim. blogi tai YouTube-kanava.

Yhteisty6kuntien esittelyartikkelit ja kunta-apurit.

Vahva tunnistautuminen

Nimimerkin kdyttd saattaa herdttdd epdluottamusta, kun palveluun rekisterdidytddn ilman
vahvaa tunnistautumista.




digia

Digitaalisu
toimii ja tu

Kiitos.




