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Vuoden 2023 laskutuksen

JASENPALVELUT muutokset Oivassa

arkipaivaa jasenyyden hyvaksymisesta
e Aivan uudet jasenet ->saavat vuosilaskun

vuosilasku) -> saavat "lisalaskun"

vuosilaskun

Maksumuistutukset
 Maksumuistutukset lahtevat 6 viikkoa erapaivasta

 Toinen maksumuistutus lahtee 12 viikkoa

erapaivasta
 Maksumuistutus lahetetaan myos paattyneille

jasenyyksille, jos laskua ei hyviteta

* Henkild ja opiskelijajasenet - > saavat vuosilaskun

Jasenille, jotka liittyvat 10.2. laskutuksen jalkeen, lahetetaan laskun +5

 Varsinainen jasen, jolla aiempia jasenyyksia (yhdistyy johonkin aiempaan, jolla jo

e Kannatus-, yhteismetsan osakas-, yhteisomistaja- ja yhteisdjasenet - > saavat

Esim.
Laskun erapaiva = 3.3.2023

Ensimmainen maksumuistutus
muodostetaan ja lahetetaan 14.4.2023

Toinen maksumuistutus muodostetaan
ja lahetetaan 26.5.2023
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\ Laskujen erot

JASENPALVELUT

Vuosilasku
* Ensimmainen jasenelle lahteva lasku kuluvasta vuodesta
* Vain varsinaiset jasenet saavat koontilaskun.
* Muut jasenlajit saavat aina erilliset laskut

 Jakaantuu 2-osaan (jos jako on valittu jasenelle) vain jos summa ylittaa 400€
- Laskun toinen osa lahetetdaan puolen vuoden paasta, mutta viimeistaan 30.11.2023

Huomioi Avoimet hyvityslaskut
Maksumuistutukset lahtevat 6 viikkoa erapaivasta
Toinen maksumuistutukset lahtee 12 viikkoa erapaivasta
Mlta laskulle voi tehda:
- Lahetetyn laskun erapaivaa voi muuttaa siihen asti kun muistutuslasku prosessi
alkaa.
- Laskun voi hyvittaa (taysimaaraisena)
- Aktivoida korjauslasku (korjauslasku lahtee saman paivan aikana)
- Jos jasenella on myos lisalasku, sekin pitaa hyvittaa ennen korjauslaskun
aktivointia. Nekin jasenyydet tulevat uudelle vuosilaskulle (koontilasku) mukaan

¥
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JASENPALVELUT

\ Laskujen erot

Lisalasku
* Vain varsinaiselle jasenelle, jolla on jo vuosilasku lahetetty
 Ensimmainen lisalasku lahtee automaattisesti 5 arkipaivan kuluttua
* Jos 5 arkipaivan sisalla tulee lisaa uusia jasenyyksia, ne laskutetaan samalla laskulla
 Jos jasenyydelle tulee viela lisaa laskutettavia jasenyyksia ensimmaisen lisalaskun
jalkeen, Oiva tiimi lahettaa laskut manuaalisesti
* Ei jakaannu 2-osaan
* Ei huomioi avoimia hyvityslaskuja
 Huomioi vuosilaskulla maksetut osuudet, eika veloita esim. yleista EV-maksua

uudestaan.
- Jasenen tulee maksaa hanelle Idhetetty vuosilasku seka
lisalasku, jotka muodostavat yhdessa koko jasenmaksun

* Maksumuistutukset [ahtevat 6 viikkoa erapaivasta
Toinen maksumuistutus lahtee 12 viikkoa erapaivasta
Mita lisalaskulle voi tehda:
- Siirtaa erapaivaa
- Hyvittaa taysimaaraisena
- Hyvityksen ja korjauksen jalkeen voi aktivoida lisalaskutuksen uudelleen
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A\ Laskujen erot |

JASENPALVELUT

Hyvityslasku
e Laskun hyvittamisesta laskun tila muuttuu "Hyvitetty”-tilaksi ja pariksi muodostuu
miinusmerkkinen Hyvityslasku
Avoin hyvityslasku
e Hyvittaa seuraavan vuoden jasenlaskua
* Tehdaan vain Oivapalveluiden kautta

/ Vuosilasku ‘
Jasenlasku v.2023 - Osa 1/1 | Viisuorituksen siirto —

. . I hyvitysrivi laskulla ‘
pmm HLY Avoin hyvityslasku g N
Rl et Jasenlasku v.2023, uusi jdsenyys g 1 Lisalasku ‘
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A\ Laskujen tilat

JASENPALVELUT

Lahetys OK Laskut
* Lasku on [ahetetty onnistuneesti Laskun numero Aihe
* Egaléi?/;ngggcmasgéa osasuoritetut laskut ovat oy B Jésenlasku v.2023 - Osa 1/1
. . . | ="l Jasenlasku v.2023, uusi jasenyys
LahEtyS ePaonnIStunUt LT Jasenlasku v.2023 - Osa 1/1
* Laskutustiedoissa on virhe kts. seuraavat diat [ A Avoin hyvityslasku
Maksettu | &, B0 Jasenlasku v.2023, uusi jasenyys

e Lasku on maksettu taysimaaraisena

Maksettu — varat jaettu
* Lasku on maksettu taysimaardisena ja sen varat tilitetty yhdistyksille seka Keskusliitolle

Hyvitetty ja Hyvityslasku

* Lasku on hyvitetty, jolloin muodostuu miinusmerkkinen Hyvityslasku
Mititoity

e Tehdaan vain Oivapalveluissa

* Lasku mitatoidaan, jos se ei ole kerennyt lahtea jasenelle
* Hyvityslaskuja mitatoidaan, jos Hyvitetty-tilassa olevan laskun tila muutetaan esim. Maksetuksi

Palautettu (harvinainen)
e Laskun summa on kokonaan palautettu ja laskulle on jaanyt O € suorituksia

Nakyvis

Tila

Mitatoity

Mitatoity
Maksettu

Avoin hyvityslasku
Lahetys ok
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JASENPALVELUT

\ Lahetys epiaonnistuneet

Laskun toimituksen tila

Jasenvastaavan tehtavat

Oiva

Failed to receive

Ei toimenpiteita

Lahettaa laskun uudestaan

Maventa received successfully

Laskun valityksen palaute:
Lasku L392xxx on jaanyt
virheeseen koska
vastaanottajan verkkolaskuosoit
etta ei l6ydy tai laskujen
vastaanotto ei ole paalla. Olkaa
hyva ja tarkistakaa
laskun osoitetiedot ja
|ahettakaa lasku uudelleen

OVT tunnus tai operaattori ollut virheellinen.
1) Hyvita lasku
2) Tee tarvittavat korjaukset:
- korjaa OVT / operaattori tunnus
- jos oikeata OVT tunnusta/operaattori tietoa ei ole, poista tiedot
niista kentista ja tarkista, etta laskutusosoite on kunnossa
3) Aktivoi korjauslaskutus.

Jasenyyden nimi -kortin e-laskutiedot ovat virheellisia

1) Hyvita lasku

2) Pyyda jasenta selvittamaan E-lasku tilaus pankista ja tarvittaessa
peruuttamaan se

4) Tarkista, etta peruutussanoma tai uusi tilaussanoma on saapunut
(kts. Sivu 11)

3) Aktivoi korjauslaskutus.

Lasku lahtee
automaattisesti
samana paivana
Korjauslaskun
aktivoinnin jalkeen
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JASENPALVELUT

Lahetys epaonnistuneet

Laskun toimituksen tila

Jasenvastaavan tehtavat

Oiva

No email receiver

Laskutussahkopostiosoite puuttuu (laskun toimitustapa
sahkoposti).
1) Hyvita lasku
2) Tee tarvittavat korjaukset:

- pyyda jasentd lisadamaan/tarkistamaan
sahkopostilaskutusosoite jasenportaalissa
3) Jos sahkopostin lisdys ei onnistu, niin paina Jasenyyden nimi-
vdlilehdella keltaista Muokkaa-painiketta ja Tallenna, jolloin
laskun toimitustapa paivittyy kirjeeksi
4) Aktivoi korjauslaskutus

Lasku lahtee
automaattisesti
samana paivana
Korjauslaskun
aktivoinnin jalkeen

Street is required. Minimum length is 2.
Postal code is required. Minimum length
is 2.

City is required. Minimum length is 2.

Laskutusosoite puutteellinen

1) Hyvita lasku

2) Tee tarvittavat korjaukset:

- Tarkista ja paivita Laskutusosoite, Postinumero (Lasku) ja
Postitoimipaikka (Lasku)- kentat. Kaikissa kentissa pitaa olla
jotain.

3) Aktivoi korjauslaskutus.

Lasku lahtee
automaattisesti
samana paivana
Korjauslaskun
aktivoinnin jalkeen
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JASENPALVELUT
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l. Jasenvastaava - >

Laskun toimitustavat

Varsinaisen jasenen laskutus

(Varsinainen jasen,
yhteismetsénosakas,
yhteisomistajajasen,

yhteisojasen,
kannatusjésen)

—

9
=4

Jasen

OVT-muotoinen
verkkolasku

Yritysten valista
laskutusta; vaatii y-
tunnuksen

Laskun toimitustapa: E-lasku

Pankkitili: 003700000000

Verkkolaskusanoma saapunut: tyhja tai aiempi kuin peruutuspaiva
Verkkolaskutuksen peruutus saapunut: tyhja tai mydhenpi kuin saapumispaiva
Operaattoritunnus: Operaattorin/ pankin tunnus esim CG1 003703575029

IBAN-muotoinen
verkkolasku

Kohdistuu
yritystiliin

Laskun toimitustapa: E-lasku

Pankkitili: Flxooooooooomo

Verkkolaskusanoma saapunut: tyhja tai aiempi kuin peruutuspaiva
Verkkolaskutuksen peruutus saapunut: tyhjatai mydhenpi kuin saapumispdiva
Operaattoritunnus: Pankin tunnus esim MELFIHH

f/

JASENPALVELUT

Yrityksen

E-lasku, joka tilattu

Laskun toimitustapa: E-lasku
Pankkitili: Fhooooooooooo

Verkkolasku

Henkilon e-

(Henkildjasen ,
opiske lijajasen)

—

henkilon Verkkolaskusanoma saapunut: paivamaara
Pankki yksityistililta Verkkolaskun peruutus saapunut: tyhja tai aiempi kuin saapumispaiva
Yésen- Laskun toimitustapa: Sdhképosti
»l portaali et pp—— Sahkdpostilasku | Laskutussdhkopostiosoite: sihkdpostiosoite esim. maija.malli@gmail.com
T z A >

Laskun toimitustapa: Kirje

U Laskutusosoite: Katuosoite (eisaa ollatyhjg)

: Paperilasku Postinumero (Lasku): postinumero 5-merkkisend esim 15100 (eisaa ollatyhja)

1 Kirjeessa Postitoimipaikka (Lasku): Kaupunki (eisaa ollatyhja)
Maa (Lasku): Maa (pakollinen jos muu kuin Suomi)

Henkiléjasenen laskutus
Laskun toimitustapa: E-lasku
E-lasku, joka tilattu |[IBAN tilinumero: Fixooooooonoonooo
> henkilén BIC-koodi: pankin koodi esim MELFIHH
yksityistililta Verkkolaskusanoma saapunut: paivamaara
A Verkkolaskun peruutus saapunut: tyhja tai aiempi kuin saapumispaiva
Pankki
(M ) Laskun toimitustapa: Sahkoposti
= Jasen-l | Sdhkopostilasku |Laskutussdhkopostiosoite: sihkopostiosoite esim. maija.malli@gmail.com
~#| portaali
Laskun toimitustapa: Kirje
Postiosoite: Katuosoite (eisaa ollatyhjd)
Paperilasku Postinumero: postinumero 5-merkkisend esim 15100 (eisaa ollatyhja)
Kirjeessa Postitoimipaikka: Kaupunki (eisaa ollatyhja)

"I Jasenvastaava

Maa (Posti): Maa (pakollinen jos muu kuin Suomi)

lasku

Sahkoposti
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VA Laskun toimitustavat
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Laskun toimitustavan paaset nakemaan Jasenyyden nimi —valilehdelta seuraavasta kohdasta:

v Jésenlaskutusprosessi

Seuraava lasku muodostuu Viimeisin lasku luotu

Laskutus paalla  kylla Laskun jakaminen

Laskun toimitustapa €  Kirje Laskutusgghkopostiosoite

Uudelleen laskutus 1 aktivoitu Uudelleen laskutus aktivoitu laskis\usmoottori 1

* Yhteisomistaja-, yhteismetsédn osakas, kannatus- ja yhteisdjdsen

Seuraava lasku muodostuu 2 Viimeisin lasku luotu

Laskutus paalla2  kylla Laskun toimitustapa 2

Uudelleen laskutus 2 aktivoitu el Uudelleen laskutus aktivoitu laskutusmoottori 2
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A Laskun toimitustavat

JASENPALVELUT

Laskun toimitustapoja ovat:
Sahkoposti
e Sahkoposti toimitustavan voi muuttaa vain jasen itse jasenportaalin kautta
Kirje
e Automaattinen toimitustapa, jos jasen ei ole muutoksia tehnyt tai pyytanyt verkkolaskutusta

E-lasku

* E-lasku tilataan oman pankin kautta. E-lasku sopimuksia ei pysty luomaan tai perumaan jasenen puolesta,
joten jos jasen haluaa E-laskutuksen paalle tai pois, tulee hanta ohjeistaa tekemaan tilaus nettipankista tai
olemalla yhteydessa omaan pankkiin. Toimitustapa muuttuu automaattisesti E-laskuksi, kun jarjestelma on

vastaanottanut verkkolaskutussanoman.
* E-laskun tiedot naet Jasenyyden nimi —valilehden kohdasta:

Pankkitili Verkkolaskutussanoma saapunut

Verkkolaskutuksen peruutus saapunut
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'A Laskun toimitustavat )

Verkkolaskutus:

* Yrityksien laskutusmuoto, joka ei ole kaytossa yksityishenkiloilla — yksityishenkilon sahkoinen laskutus on
E-lasku

* 0037-numerolla alkavat verkkolaskutus tiedot lisataan Oivaan Jasenyyden nimi —valilehdelle alla
olevassa kuvassa nakyvaan kohtaan.

HUOM! Kenttia paasee muokkaamaan painamalla oikeassa reunassa olevaa keltaista Muokkaa-
painiketta.

* Muista tallentaa muutos. Tallentamisen jalkeen toimitustapa muuttuu automaattisesti E-laskuksi.

* Yrityksen verkkolaskutuksen yhteystiedot

ovT & Operaattoritunnus

IBAN eli Fl-alkuisia verkkolaskutusosoitteita ei voi talla hetkella laittaa

verkkolaskutustietoihin. IBAN osoitteen kayttaminen on kehitteilla ja siita
tiedotetaan seka ohjeistetaan tarkemmin, kunhan jarjestelmassa IBAN ‘
osoitteen syottaminen jasenen laskutustiedoiksi on mahdollista. MTK
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